
CLASIFICACIÓN 
DE LA 
INFORMACIÓN



DANDO ORDEN 
AL CAOS
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MAPAS 
MENTALES
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DIAGRAMA QUE  
PERMITE RAMIFICAR  
UNA IDEA CENTRAL
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PERMITE  
CATEGORIZAR 
IDEAS
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FAVORECEN LA 
CREATIVIDAD AL  
REPLICAR EL MODELO MENTAL 
HUMANO









TAXONOMÍAS 
Y CATEGORIZACIÓN
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TAXIS: ORDENAMIENTO 
NOMOS: NORMA
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CIENCIA QUE TRATA DE 
LOS PRINCIPIOS, MÉTODOS 
Y FINES DE LA  
CLASIFICACIÓN
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Se aplica en particular dentro de la biología para el 
orden jerarquizado y sistémico de los grupos de 

animales y vegetales







Y EN LOS  
SITIOS WEB?



ORIENTADOS  
A INFORMACIÓN

INVENTARIO DE 
CONTENIDOS 
“Todo lo que irá”



ORIENTADOS  
A TAREAS

REQUERIMIENTOS 
FUNCIONALES 
“Todo lo que hará”



ROTULADO  
DE SITIOS WEB
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RÓTULO
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PALABRA QUE REPRESENTA UNA PORCIÓN MÁS 
GRANDE Y COMPLEJA DE INFORMACIÓN
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ELEMENTOS QUE COMPONEN UN 
MENÚ DE NAVEGACIÓN



TIPOS DE 
RÓTULOS
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TEXTO
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ICÓNICOS
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MIXTOS







UN BUEN 
RÓTULO DEBE 
SER:

Preciso 
Universal 
Comprensible 
Directo 
Autónomo 
Lógico 
Diferenciador
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UNA MALA ELECCIÓN EN 
EL NOMBRE DE LOS RÓTULOS 
PUEDE OBSTACULIZAR LA  
NAVEGACIÓN DEL USUARIO, 
DIFICULTANDO EL ACCESO A 
LA INFORMACIÓN QUE REALMENTE 
ESTÁ BUSCANDO EN EL SITIO



ROTULACIÓN 
EFICIENTE



ROTULACIÓN 
INEFICIENTE



CLASIFICACIÓN

FACETADA
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PUEDO GUARDAR 
UNA POLERA 
EN DOS CAJONES  
DISTINTOS AL MISMO 
TIEMPO?
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“SI”
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CLASIFICACIÓN 
JERÁRQUICA 
VS 
CLASIFICACIÓN 
FACETADA



CLASIFICACIÓN 
JERÁRQUICA



CLASIFICACIÓN 
FACETADA
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UN ELEMENTO EN 
MÁS DE UNA CATEGORÍA



¿DUDAS?



A TRABAJAR!

#TET4011Presentación disponible en www.nicolasespinoza.cl


